附件2
诚信报送承诺书

（本承诺书使用双面打印）

本企业（机构）就办理住房租赁开业信息报送及房地产经纪机构备案相关事项郑重承诺如下：

（一）本企业（机构）在办理住房租赁开业信息报送及房地产经纪机构备案中所提交的全部文件、证件、从业人员资格证书及有关材料均真实、合法、有效、完整，复印件与原件一致。对因申请材料虚假或隐瞒真实情况所引发的一切后果，本企业（机构）愿承担全部法律责任。

（二）本企业（机构）具备与经营规模相适应的自有资金、从业人员、管理能力，能够保障住房租赁业务正常经营，对因虚报经营规模和自有资金所引发的一切后果承担全部责任。

（三）本企业（机构）将按规定建立住房租赁档案及业务档案，如实记载相关信息，并健全住房租赁信息查验等内部管理制度。

（四）本企业（机构）在发布房源信息时，确保所有信息真实、准确、完整，绝不发布虚假或误导性的房源信息，绝不隐瞒或拒绝提供拟出租住房的重要信息，不出租厨房、卫生间、阳台、过道、地下储藏室、车库等非居住空间用于居住，并严格遵守个人信息保护规定，及时向住建主管部门报送租赁住房信息及变化情况。

（五）本企业（机构）将在经营场所醒目位置公示服务项目、服务内容、收费标准及从业人员信息，坚决杜绝收取未予标明的费用，不利用虚假或使人误解的标价内容和标价方式进行价格欺诈，不恶意克扣押金、租金，不违规收取“看房费”“锁房费”等额外费用，不协助签订“阴阳合同”规避交易税费。

（六）本企业（机构）及所有从业人员在提供住房租赁经纪服务过程中，将严格遵守《住房租赁条例》《房地产经纪管理办法》等法律法规，依法依规开展经营活动，自觉接受并配合主管部门的日常监管与检查。

本企业（机构）已知晓相关法律法规对住房租赁开业信息报送及房地产经纪机构备案的法律规定，如违反上述承诺，本企业（机构）愿接受主管部门依法给予的行政处罚，并承担全部法律责任及失信后果。

承诺人（签字盖章）：               
日期：        年     月     日


